EEN INTERVENTIE GERICHT OP GELDEZELS
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Het verhogen van het bewustzijn en de risicoperceptie van jongeren op Instagram met betrekking tot geldezels.

eschrijving van de interventie

De interventie bestaat uit twee delen: nagemaakte ronseladvertenties en landingspagina’s. De advertenties
stellen dat jongeren geld kunnen verdienen met hun bankpas. Als jongeren op een advertentie klikken, komen
ze terecht op één van twee externe websites. Die bevatten informatie over het fenomeen geldezelen.

Geld verdienen met je pas? Geld verdienen met je pas? Geld verdienen met je pas?
Klik hier %! Klik hier & ! =L
Je hebt snel een paar duizend !! Anderen waren je al voor !! Het is helemaal legaal !!

Advertentie A Advertentie B Advertentie C

Je krijgt te maken met allerlei
Je komt in beeld bij de politie gevolgen

JE BENT
STRAFBAAR!

Het heeft geen zin om je
bankpas uit te lenen

Afschrikpagina

Echt geld verdienen? Denk eens aan de
slachtoffers
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JE BENT
GENEPT!

Dok jij kan nu nog nee
zeggen

Hulppagina

ffectmeting

In hoeverre bereikt de interventie de doelgroep en verhoogd de interventie het bewustzijn van jongeren om-
trent geldezels? En met welke instellingen, advertenties en landingspagina lukt dat het beste?



De advertenties zijn in twee campagnes meer dan een maand lang getoond aan Nederlandse Instagram gebrui-
kers tussen de 18 en 25 jaar aan de hand van een quasi-experimenteel design.

dlevindingen

« In totaal zijn bijna 100.000 verschillende Instagram gebruikers bereikt met de advertenties.

« Daarvan hebben 9o6 personen op een advertentie geklikt.

« In het algemeen lijkt dus ongeveer 1% van de jongeren op Instagram geinteresseerd in het verdienen van geld
met hun bankpas.

« Het klikpercentage per conditie verschilt van 0.16% tot 2.36% en is dus sterk afhankelijk van het type adver-
tentie en de campagne-instellingen:

o Het klikpercentage is hoger wanneer jongeren een advertentie meerdere keren te zien krijgen.

o Jongeren klikken vaker op advertenties die veel en snel geld in het voortuitzicht stellen (advertentietype A).

« Jongeren interacteren vooral met de content op de hulppagina. Zo scrolt ongeveer de helft van de jongeren

tot onderaan die pagina, terwijl op de afschrikpagina slechts een kwart naar beneden scrolt.

@Monclusies

« Instagram biedt een unieke mogelijkheid om risicovolle jongeren te bereiken voor interventiedoeleinden en
voor criminologisch onderzoek.

» Onbekend is nog of de interventie voorkomt dat jongeren optreden als geldezel, maar met de juiste campag-
ne-instellingen, advertenties en landingspagina en lukt om een groot aantal jongeren te informeren over het
fenomeen.

» Gemeenten kunnen de interventie relatief makkelijk en goedkoop zelf toepassen via het advertentiebeheer
van Instagram.

Meer informatie

Interventie Contactpersoon

Jongeren, Misbruik van seksueel | dr. Ynze van Houten, senior onderzoeker Maatschappelijke
beeldmateriaal Veiligheid bij Hogeschool Saxion, via y.a.vanhouten@saxion.nl
Doorsturen doe je niet!

Jongeren, Geldezelen dr. Rutger Leukfeldt, lector Cybercrime & Cybersecurity bij de

Instagram campagne Haagse Hogeschool, via e.r.leukfeldt@hhs.nl

Ouderen, Digitale oplichting dr. Remco Spithoven, lector Maatschappelijke Veiligheid bij

Laat je geen h@ck zetten! Hogeschool Saxion, via r.spithoven@saxion.nl

Mkb’ers, ransomware dr. Susanne van 't Hoff-de Goede, senior onderzoeker Cyber-

MKB Cyber Buddy’s crime & Cybersecurity bij de Haagse Hogeschool, via m.s.van-
thoff-degoede@hhs.nl
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