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1. Toepasselijkheid van de algemene leveringsvoorwaarden

1. Deze algemene voorwaarden zijn integraal van toepassing op elke tussen Stichting Saxion (hierna te
noemen: Saxion) en cursisten gesloten overeenkomst alsmede op door Saxion verstrekte offertes.
Afwijkingen op deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk tussen
partijen zijn overeengekomen.

2. Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel of
gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd worden, dan blijven de overige bepalingen in deze algemene
voorwaarden volledig van toepassing.

3. Deze algemene voorwaarden zijn niet van toepassing op de rechtsverhouding met personen die zich
als student of extraneus voor een bekostigde of onbekostigde CROHO-opleiding bij Saxion hebben
ingeschreven.

4. Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van een of meerdere bepalingen van deze algemene
voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden ‘naar de geest’ van deze bepalingen.

2. Begrippen en definities
Saxion: Stichting Saxion of haar rechtsopvolger.
cursist: degene die deelneemt aan de scholing zoals beschreven in dit artikel onder lid 3.
de scholing: een onderwijsactiviteit waarbij de cursist niet als student of extraneus is ingeschreven
en waarvoor geen collegegeld, examengeld en bekostiging wordt ontvangen voor de betreffende
scholing waarvoor de cursist zich heeft aangemeld en is ingeschreven.
het cursusgeld: het bedrag aan cursusgeld dat de cursist verschuldigd is voor de scholing waarvoor
hij is ingeschreven, gedurende de nominale duur van de scholing.
de nominale studieduur: de standaard studieduur van de scholing, zoals gecommuniceerd naar de
cursist.
partijen: Saxion en de cursist
overeenkomst: vastgelegde afspraken tussen Saxion en cursist ter zake van scholing zoals die
tussen partijen zijn overeengekomen conform artikel 3 van deze algemene voorwaarden.
overeenkomst op afstand: overeenkomst als bedoeld in art. 230v Boek 6 Burgerlijk wetboek, welke
langs elektronische weg wordt gesloten.

. Totstandkoming overeenkomst en bedenkperiode

1. Alle aanbiedingen van Saxion zijn vrijblijvend en hebben een geldigheidsduur van dertig dagen, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is aangegeven.

2. Een overeenkomst met Saxion komt tot stand door ondertekening door de cursist van het daartoe
bestemde inschrijvings- of aanmeldingsformulier of nadat Saxion een schriftelijke bevestiging heeft
gezonden aan de cursist. Naderhand gemaakte aanvullende afspraken, wijzigingen en/of
toezeggingen binden Saxion slechts indien deze door Saxion schriftelijk zijn bevestigd aan de cursist.

3. Door de aanmelding via de website saxion.nl, doet de cursist een verzoek om voor de betreffende
scholing te worden ingeschreven en verplicht de cursist zich ertoe het cursusgeld te voldoen, zodra
Saxion aan het verzoek tot inschrijving voldoet
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4. Door de inschrijving als cursist is tevens hoofdstuk 8 Gedragsregels van het Studentenstatuut van
Saxion op de cursist van toepassing. Zie de website Saxion.nl. Op deze overeenkomst zijn tevens
van toepassing de Onderwijs- en Examenregeling Contractonderwijs (OER) en het Toetsreglement
cursist. Deze documenten zijn beschikbaar via www.saxion.nl. Door inschrijving verklaart de cursist
zich akkoord met deze reglementen.

5. De cursist kan een overeenkomst op afstand zonder opgave van redenen ontbinden tot een termijn
van veertien dagen is verstreken, te rekenen vanaf de dag waarop de overeenkomst wordt gesloten.

Contractduur

1. De cursist gaat de overeenkomst aan voor de duur van de scholing, tenzij uit de aard van de
overeenkomst anders voortvloeit of partijen uitdrukkelijk schriftelijk anders overeenkomen.

2. De uitvoeringstermijn van de overeenkomst vangt niet eerder aan dan nadat de cursist alle door
Saxion gevraagde gegevens aan Saxion ter beschikking heeft gesteld. Saxion is niet aansprakelijk
voor schade, van welke aard ook, doordat Saxion is uitgegaan van door de cursist verstrekte onjuiste
en/of onvolledige gegevens.

Tussentijdse opzegging en beéindiging van de overeenkomst

1. De cursist kan de overeenkomst tot veertien dagen voor aanvang van de scholing kosteloos
opzeggen, door zich uit te schrijven middels de door Saxion aangegeven werkwijze. De cursist krijgt
na verwerking hiervan direct een e-mail. Bij opzegging na deze periode wordt rekening gehouden met
een maand opzegtermijn.

2. De cursist kan de overeenkomst tussentijds opzeggen gedurende de scholing tegen het einde van de
maand. Tussentijdse opzegging leidt niet tot terugbetaling van cursusgeld en de eventuele
administratiekosten over de achterliggende periode maar leidt wel tot terugbetaling voor het
resterende deel van het verschuldigde en betaalde cursusgeld.

3. Opzegging van de overeenkomst in dezelfde kalendermaand als waarin de scholing eindigt, leidt niet
tot terugbetaling van het cursusgeld over diezelfde kalendermaand.

4. De overeenkomst eindigt na het verloop van de nominale duur van de scholing. In het geval de
cursist geen certificaat heeft behaald, maar ook geen toetsgelegenheden meer heeft openstaan,
eindigt de scholing van rechtswege.

5. In het geval de cursist zijn betalingsverplichtingen niet nakomt (zie artikel 6), heeft Saxion het recht
de inschrijving, zonder ingebrekestelling en zonder rechtelijke procedure eenzijdig te beéindigen. De
status als deelnemer van een scholing eindigt hierdoor onmiddellijk. Saxion is niet gehouden tot
enige schadevergoeding.

6. Saxion is gerechtigd om zonder opgave van redenen en zonder tot betaling van enigerlei
schadevergoeding gehouden te zijn, de scholing uit te stellen of te annuleren.

7. Saxion is gerechtigd om zonder opgave van redenen en zonder tot betaling van enigerlei
schadevergoeding gehouden te zijn, deelname van een cursist te weigeren in welk geval de cursist
recht heeft op terugbetaling van het volledige door deze cursist aan Saxion betaalde bedrag.

8. Indien het vereiste minimumaantal inschrijvingen niet gehaald is, kan Saxion besluiten om de
scholing geen doorgang te laten vinden. Indien om die reden de overeenkomst wordt opgezegd,
ontvangt de cursist eventueel reeds betaalde bedragen retour. Opzegging van de scholing kan
geschieden tot uiterlijk zeven werkdagen voor de aanvangsdatum van de scholing.
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10.

Indien de overeengekomen verplichting tot de aanbieding van de scholing door bijzondere
omstandigheden (bijvoorbeeld ziekte of absentie van een docent) door Saxion niet binnen de
afgesproken termijn kan worden nagekomen, heeft Saxion de inspanningsverplichting om de gemiste
scholing zo spoedig mogelijk aan te bieden. In het geval dat door dergelijke omstandigheden de
kwaliteit van de scholing in het geding komt, zal door partijen in overleg naar een oplossing worden
gezocht.

Indien het nakomen van de overeenkomst door omstandigheden, die buiten de invioedssfeer van
zowel de cursist als Saxion liggen blijvend onmogelijk is, dan heeft zowel de cursist als Saxion het
recht de overeenkomst schriftelijk op te zeggen zonder dat rechterlijke tussenkomst nodig is.

Overmacht

Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting die zij jegens elkaar hebben indien
zij daartoe gehinderd worden als gevolg van een omstandigheid die niet te wijten is aan schuld, noch
krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor hun rekening
komt. Ook indien Saxion in verzuim verkeert, komt haar een beroep op overmacht toe.

Partijen kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit de
overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden is ieder der partijen
gerechtigd de overeenkomst te ontbinden zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de
andere partij.

Voor zoveel Saxion ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk haar
verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen en aan het
nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Saxion gerechtigd
om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte separaat te declareren. Cursist is
gehouden deze declaratie te voldoen als ware het een afzonderlijke overeenkomst.

Aansprakelijkheid

Voor zover Saxion toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst en de cursist
daardoor schade lijdt, is de aansprakelijkheid van Saxion voor de door de cursist geleden schade,
beperkt tot vergoeding van het betaalde cursusgeld. De aansprakelijkheid van Saxion voor letsel-,
dood- of zaakschade is beperkt tot maximaal de verzekerde som.

Betalingsverplichting

Indien geen andere betalingstermijn is overeengekomen, dient de cursist te betalen binnen dertig
dagen na factuurdatum. Het cursusgeld dient in één keer, uiterlijk binnen dertig dagen na de
inschrijving, maar uiterlijk veertien dagen voor de aanvang van de scholing, te zijn bijgeschreven op
het door Saxion aangewezen bankrekeningnummer. Ingeval van termijnbetalingen dient betaling te
geschieden tegen de overeengekomen betalingsdatums, en dient de eerste termijn uiterlijk 14 dagen
voor de aanvang van de scholing te zijn betaald. Bezwaren tegen de hoogte van de factuur en/of de
uitvoering van de diensten geven de cursist geen recht de betalingsverplichting op te schorten.
Saxion kan het cursusgeld, indien het een scholing betreft die langer duurt dan een studiejaar en er
per studiejaar cursusgeld is overeengekomen, voor zittende cursisten zonder nadere mededeling
jaarlijks verhogen.

Saxion kan bepalen dat het cursusgeld per studiejaar varieert.
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De cursist is van rechtswege in verzuim vanaf het verstrijken van de betalingstermijn. Saxion zendt
na het verstrijken van die datum een betalingsherinnering en geeft de cursist de gelegenheid binnen
7 dagen na ontvangst van de betalingsherinnering alsnog te betalen. Indien de cursist niet (tijdig) aan
zijn betalingsverplichtingen voldoet, kan Saxion bepalen dat de deelnemer niet meer mag deelnemen
aan de scholing of toets.

De cursist is door enkel het verstrijken van de betalingstermijn, zonder dat daartoe enige sommatie of
ingebrekestelling dan wel rechtelijke tussenkomst nodig is, aan Saxion vertragingsrente verschuldigd.
In het geval de cursist zijn betalingsverplichtingen niet nakomt heeft Saxion het recht de inschrijving,
zonder ingebrekestelling en zonder rechtelijke procedure eenzijdig te annuleren (zie artikel 5 lid 5).
De uitschrijving ontslaat cursist niet van de betalingsverplichting voor zover Saxion reeds (deels) haar
prestatie heeft geleverd.

Indien de cursist de scholing heeft afgerond, maar nog niet aan zijn betalingsverplichting heeft
voldaan, zal Saxion geen certificaat of bewijs van deelname uitreiken totdat Saxion de vordering heeft
ontvangen.

Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor rekening van de cursist. De
buitengerechtelijke incassokosten worden in rekening gebracht volgens het ‘Besluit Vergoeding voor
Buitengerechtelijke Incassokosten’, zoals genoemd in artikel 6:96 lid 4 BW.

Vertrouwelijkheid en geheimhouding

Partijen verbinden zich jegens elkaar tot geheimhouding van alle informatie die zij in het kader van de
uitvoering van de scholing van elkaar verkrijgen en waarvan zij het vertrouwelijk karakter kennen dan
wel redelijkerwijs dienden te kennen.

Bij het overtreden daarvan door opdrachtgever behoudt Saxion zich het recht de overeenkomst per
onmiddellijk te ontbinden. Saxion behoudt daarbij het recht op de opdrachtsom, zoals in de
overeenkomst vermeld.

Beéindiging van de overeenkomst ontheft partijen niet van de plicht tot geheimhouding.

. Intellectueel eigendomsrecht
Alle door Saxion verstrekte (onderwijs)materialen, zoals, maar niet gelimiteerd tot: boeken (behalve in
de handel zijnde boeken en studiemateriaal), rapporten, adviezen, overeenkomsten, ontwerpen,
schetsen, tekeningen, software enz., zijn uitsluitend bestemd om te worden gebruikt door de cursist
en mogen niet door de cursist zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Saxion worden
verveelvoudigd, openbaar gemaakt of ter kennis van derden gebracht, tenzij uit de aard van het
verstrekte materiaal anders voortvloeit.
Ingeval computerprogrammatuur wordt geleverd, verkrijgt de cursist slechts een niet-overdraagbare
licentie tot het gebruik daarvan in overeenstemming met het doel van de programmatuur.

. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten tussen Saxion en de cursist is uitsluitend het Nederlandse recht van
toepassing.
Alle geschillen welke tussen partijen mochten ontstaan omtrent de uitleg van deze voorwaarden of de
daaruit voortvloeiende overeenkomsten worden door de bevoegde rechter van de rechtbank
Overijssel beslecht.



